
 

 

 

 

 

外国人スタッフ向け研修がスタートしました！ 

今年度は当社で働くベトナム人スタッフを対象に、業務における不安点の洗い出し

や、日本のマナーについて理解を深めることを目的とし、研修を実施しています。今

回は、接客用語の唱和からお客さま対応のロールプレイング等を行いました。 

今後も継続して実施し、お客さまへの快適な空間作りに努めていきます。 
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